
緊急時対応マニュアル（送迎途中の場合） 

 

１ .病気・怪我の状態を確認する。 

①血圧②脈拍③体温④身体状況を順次確認しメモする。   

２ .救急車を呼ぶ。 電話 119 番（携帯電話からも可） 

（急病・怪我人）です。救急車をお願いします。 

３ .現在地を伝える。 送迎途中のため、地域、位置のわかる物を示す。  

４ .利用者の現在の状態を伝える。 

①利用者名②性別③利用者の状況④血圧⑤脈拍⑥体温⑦身体状況等 

５ .利用者の情報  （連絡先等が変更した場合はケアマネに連絡してください） 

氏   名                    様 〈男・ 女〉 

生 年 月 日  Ｍ・Ｔ・Ｓ       年     月     日 

住   所  

かか り つけ 病院名   

かか り つけ 医師名                        医師 

主 病 名  

緊 急 時 連 絡 先  
                 様〈続柄：    〉 

電話      （     ） 

担 当 ケ ア マ ネ  
様【事業所】 

電話      （     ） 

６ .家族（緊急連絡先）へ連絡し、状況説明と協力を要請する。 

７ .施設（センター）へ連絡し、同乗利用者・送迎予定者の調整を行う。 

８ .救急車が到着するまで状態観察を続ける。状態変化があった場合は、

健康ﾏﾆｭｱﾙ「救急処置の実際」の手順に添って対応する。  

９ .救急車到着後、搬送先の病院まで同乗（１名）する。  

10.病院到着後以降の対応については、施設（センター）へ連絡し指示を

仰ぐ。                     令和   年  月現在 
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